
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำเดือนเมษายน 2569  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 2569 

เดือน จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อย(แล้ว) 

 อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

(เรื่อง) 

ยังไม่ดำเนินการ
(เรื่อง) 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

 ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

เมษายน 
2569 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี  ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีเรื ่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนและ 

ได้รายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซตข์องสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
 

 

2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือนเมษายน 2569 
  2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่เก่ียวข้องกับการ  
  ปฏิบัติงาน  
    



๒.๒ ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

๒.3 ข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำเดือนพฤษภาคม 2569  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
    
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย  ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
    
    



 
ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 2569 

เดือน จำนวนเรื่องร้องเรียน ดำเนินการเรียบร้อย
(แล้ว) 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไมด่ำเนินการ
(เรื่อง) 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

พฤษภาคม 
2569 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีเรื ่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนและได้

รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซตข์องสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
 

 

2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือนพฤษภาคม 2569 
  2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่เก่ียวข้องกับการ  
  ปฏิบัติงาน  
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  



๒.๒ ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 
๒.3 ข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำเดือนมิถุนายน 2569 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 2569 

เดือน จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อย(แล้ว) 

 อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ดำเนินการ
(เรื่อง) 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
    
    



(เรื่อง) 
ทั่วไป/

เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

 ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อ
จัดจ้าง 

มิถุนายน 
2569 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี  ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีเรื ่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนและได้

รายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซตข์องสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
 

 

2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือนมิถุนายน 2569 
  2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
๒.๒ ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่เก่ียวข้องกับการ  
  ปฏิบัติงาน  
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
    



 
๒.3 ข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำเดือนกรกฎาคม 2569 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 2569 

เดือน จำนวนเรื่องร้องเรียน ดำเนินการเรียบร้อย
(แล้ว) 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไมด่ำเนินการ
(เรื่อง) 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

กรกฎาคม 
๒๕๖9 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
    
    



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีเรื ่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนและได้

รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซตข์องสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
 

 

2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือนกรกฎาคม 2569 
  2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
๒.๒ ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 
๒.3 ข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่เก่ียวข้องกับการ  
  ปฏิบัติงาน  
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
    
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ประจำเดือนสิงหาคม 2569 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของศูนย์รับร้องเรียน ร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
ผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ 2569 

เดือน จำนวนเรื่องร้องเรียน ดำเนินการเรียบร้อย
(แล้ว) 

อยู่ระหว่างดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไมด่ำเนินการ
(เรื่อง) 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

ทั่วไป/
เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

จัดซื้อจัด
จ้าง 

สิงหาคม 
2569 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีเรื ่องร้องเรียนให้เนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนและได้

รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารรับทราบและประกาศผ่านทาง เว็ปไซตข์องสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 
 
 
 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
    
    



 
 

2. รายงานสรุปปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน ประจำเดือนสิงหาคม 2569 
 2.1 ข้อร้องเรียนทั่วไป 

 
 
 
 
๒.๒ ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 
๒.๓ ข้อร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 

 

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนในเรื่องทั่วไปที่เก่ียวข้องกับการ  
  ปฏิบัติงาน  
    

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

ลำดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข้ 
1 ไม่มีข้อร้องเรียน ในปีงบประมาณ ๒๕๖9 สำนักงาน ไม่มี 

  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย มีปัญหา   
  อุปสรรค เนื่องจากสำนักงานสาธารณสุข  
  สาธารณสุขอำเภอโพนทราย ไม่มีข้อ  
  ร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
    
    



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์  
ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์  
ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ชื่อหน่วยงาน ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย กระทรวง 
สาธารณสุข 

วัน/เดือน/ปี ๒1  สิงหาคม  2569                                 

หัวข้อ สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 

              รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย รอบ ๑๒ เดือน 

Link ภายนอก https://phonsai-hos.com/sasuk/  

หมายเหตุ               
.................................................................................................................................... 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 

 

(นางสาวธพรกมน ทองโพธิ์) 
นักวิชาการสาธารณสุข 

วันที่ ๒1  สิงหาคม  2569 

ผู้รับรองการให้ข้อมูล 

 

(นายสุภศักดิ์  เมืองพรหม) 
สาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
วันที่ ๒1  สิงหาคม  2569 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 

(นางยุคลธร  สอนสนาม) 
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

วันที่ ๒1  สิงหาคม  2569 
 

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fphonsai-hos.com%2Fsasuk%2F%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0y4K4zahSnYcjWqyuDO8NIj96qYTBhbWY4fgGx_UBWeNf8MGEAQs6Q5iQ_aem_aYonWU_a5Lu-20KjzLeYsQ&h=AT2gldXVXEcRwKOViKJLytixA4MbDvecKpGSYnIPwa-Xo7aFAaJrseBUAz2GBVOvmEA8sGeuVACwG-1K4qj0soDEuvpzrD6MFKVPCbkv33ueMPSy9IglbpNMx6jX-0fauWii

