
 

ประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
เรื่อง กรอบแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2567 

สำหรับ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
……………………………………….. 

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ 
ต้องจัดใหม้ีข้อมลูข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ และต้องดำเนินงานตามมาตรฐานเว็บไซต์
ภาครัฐ (Government Website Standard) เพื่อให้บริการตามภารกิจและอำนวยความสะดวกให้ประชาชน
สามารถเข้าถึง ข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบัน นั้น 
 สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จึงกำหนดแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลตอ่สาธารณะ ผ่านเว็บไซต์ ของ
หน่วยงาน สำหรับหน่วยงาน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ดังต่อไปนี้ 

 1. ให้หน่วยงานในสังกัดเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ ของหน่วยงาน ดังนี้  
๑.๑ ข้อมูลหน่วยงาน (General Information) ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

โครงสร้างหน่วยงาน ทำเนียบผูบ้รหิาร ข้อมลูผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief Information Office 
: CIO) อำนาจหน้าที่ ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัตริาชการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจำปี คำ
รับรอง รายงานผล การปฏิบัติราชการ รายละเอียดช่องทางการติดต่อสือ่สาร หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร 
แผนที่ตั้งหน่วยงาน ไปรษณีย์อิเล็กทรอนกิส(์email address)  

๑.๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน (law, Regulatory, Compliance) โดยแสดง
ที่มาของข้อมลูอย่างชัดเจน  

๑.๓ คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรูสุ้ขภาพในรูปแบบ Info Graphic สื่อมัลติมเีดีย 
บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่างๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งทีม่าและวัน เวลา กำกับ เพื่อประโยชน์ในการนำข้อมลู 
ไปใช้ต่อไป (ถ้ามี)  

๑.๔ รายช่ือเว็บไซต์หน่วงงานที่เกี่ยวข้อง (Web Link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงาน สังกัดเดียวกัน 
หน่วยงานภายนอก หรอืเว็บไซต์อื่นๆ ที่น่าสนใจ 
  ๑.๕ ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ใหป้ระชาชนตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามาตรา 7 มาตรา 9 และข้อมูลข่าวสารอื่น ที่คณะกรรมการข้อมลูข่าวสารของทางราชการ กำหนด ตาม
มาตรา 9(8) และมาตรฐานเว็บไซดห์น่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version 2.0) ของ 
สำนักงานรัฐบาลอเิล็กทรอนกิส์ (องค์การมหาชน) 

 ๑.๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัตหิน่วยงานตามภารกจิของหนว่ยงาน โดยแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
พร้อมอธิบายข้ันตอนปฏิบัติงาน ระบรุะยะเวลาในแต่ละข้ันตอนของการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจัดทำเป็นรูปแบบ 
“คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการปฏิบัตงิานของหน่วยงาน  
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๑.๗ คู่มือสำหรับประชาชน (Service Information) ข้อมลูการบริการตามภารกจิของหน่วยงาน โดย
แสดงข้ันตอนการให้บริการต่างๆ แกป่ระชาชนพรอ้มอธิบายข้ันตอนการบริการอย่างชัดเจน ทั้งนี้ควรระบุ
ระยะเวลา ในแต่ละข้ันตอนของการให้บริการนั้นๆ โดยจัดทำเป็นรปูแบบ “คู่มือสำหรับประชาชน” และสามารถ
ดาวน์โหลด เอกสาร คู่มือ ตลอดจน แบบฟอร์ม (Download Forms) เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการ
ติดต่อราชการ (ถ้า มี)  

๑.๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relation) ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจง้เตือน รวมถึงข่าว
ประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรบัสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง ผลการจัดซื้อจัดจ้าง  

๑.๙ ระบบงานใหบ้รกิารในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส์ (E-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ หน่วยงานที่
จัดทำเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ให้บริการผ่านเว็บไซต์ หรือ Mobile Application ในลักษณะสื่อสาร สองทาง 
(Interactive) (ถ้ามี)  

๑.๑๐ แสดงสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ แสดงระดับความพึงพอใจ และมรีะบบประเมิน ความพึงพอใจที่
มีต่อเว็บไซด์ของหน่วยงาน 

 2. ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผา่นเว็บไซต์ให้ดำเนินการดังนี้  
2.๑ ผู้รบัผิดชอบ ข้อมลูเทคโนโลยีสารสนเทศและสารสือ่ มีหน้าที่บริหารจัดการเว็บไซต์ สำนักงาน

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย  
2.๑.1 หน่วยงานเจ้าของข้อมูล นำส่งข้อมลูข่าวสาร พร้อมแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมลู ผ่านเว็บไซต์

ของหน่วงงานสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง แนว
ทางการเผยแพร่ข้อมลูต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2561 ผ่านช่องทาง ได้แก่ หนังสือ ราชการ 
เอกสารสารประชาสัมพันธ์ ข่าวประชาสมัพันธ์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิคส์ https://phonsai-hos.com/sasuk/และ
ช่องทางสื่อสารอื่น โดยระบุช่ือ ตำแหน่ง หน่วยงาน และข้อมูลการติดต่อกลับอย่างชัดเจน  
2.๑.2 ดำเนินการอนุมติ/อนุญาตให้นำข้อมลูข้ึนเผยแพร่ในเว็บไซต์ และมอบหมาย ผู้รบัผิดชอบ ดำเนินการนำ
ข้อมูลข้ึนเผยแพร ่

 2.๑.3 มอบหมายเจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบ(Web Master) ซึ่งได้รับสทิธ์ิ (Username และ Password) เข้า
สู่ระบบบรหิารจัดการ ดำเนินการนำข้อมูลข่าวสารข้ึนเว็บไซต์ในหมวดหมูท่ี่ถูกต้อง ระบุแหล่งที่มา หรือเจ้าของ
ข้อมูล ช่วงวันของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกลุ) ไฟล์ ขนาดไฟล์ และประสานแจ้ง กลับไปยงั
เจ้าของข้อมลูข่าวสารนั้น  

2.1.4 เจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบ (Web Master) มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปจัจุบันของข้อมูล (นำออกเมื่อ
ครบละยะเวลา) และความครบถ้วนตามมาตรบานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard 
Version 2.0) ของสำนักงานรัฐบาลอเิล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบญัญัติข้อมูล ข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ตามาตรา 7 มาตรา 9 และข้อมลูข่าวสารอื่น ที่คณะกรรมการของราชการกำหนด ทั้งนี้ ต้อง
เป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 อย่างเครง่ครัด เพื่อป้องกัน 
ไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสทีจ่ะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ  

2.2 การออกแบบเว็บไซต์ หน่วยงานต้องคำนึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณ์ทีม่ีความหลากหลาย ควร
ออกแบบเว็บไซต์ ให้รองรบัขนาดหน้าจอของอปุกรณ์ทุกชนดิ ตั้งแต่คอมพิวเตอร์ทีม่ีขนาดหน้าจอที่แตกต่างกัน 
รวมถึง Smart Device เช่น Smart Phone Tablet 

 
 

3/2.3 การเข้าถึง. 
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 2.3 การเข้าถึงเว็บไซต์ของประชาชน หน่วยงานต้องคำนึงถึงเวอร์ชันข้ันต่ำของบราว์เซอร์ที่ รบัรองการ

แสดงผล หรือการทำงานที่สมบรูณ์ของโปรแกรม ที่ใช้ในการดูเอกสารบนเว็บไซต์ เช่น PDF Readers/  
Viewers หรือ Open Source อื่นๆ เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของเว็บไซต์ หรอืหน้าเพจที่แสดง 
เอกสารนั้นๆ ของหน่วยงาน 

2.4 การบริหารจัดการเว็บไซต์ หน่วงงานควรมีการเข้ารหสัข้อมูล (Encryption) เพือ่เพิม่ความปลอดภัย 
เช่น การใช้รหสัผ่านเข้าสูร่ะบบจัดการเว็บไซตห์น่วยงาน (Username/Password) 

2.5 การจัดเก็บข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร(์LogFile) ตามข้อกำหนดในพระราชบญัญัติว่าด้วยการ
กระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 และประกาศกระทรวงดิจทิัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง
หลักเกณฑก์ารเก็บรักษาข้อมลูจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผูใ้ห้บรกิาร พ.ศ. 2550  

2.6 การรกัษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต์ ลดความเสี่ยงจากการถูกโจมตีทางอินเทอรเ์น็ต 
(Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบญัญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 พระราชบัญญัติว่า
ด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์(ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2551 และ “มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสำหรับเว็บไซต์
(Website Security Standard)” ประกาศโดยสำนักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์(องค์การมหาชน) อาทิ 
การติดตั้งใบรับรองความปลอดภัย (CA) และใช้ HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) ช่วยรักษา
ความสมบรูณ์ถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้และเกบ็ข้อมูล ไว้เป็นความลับระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้กับเว็บไซตท์ี่มี
บริการรบัข้อมลู การใช้Software หรือ Hardware ป้องกันการบุกรุกโจมตี (Firewall) 

2.7 ข้อมูลข่าวสารตอ้งใช้คำอธิบาย/คำบรรยายเนื้อหาทีม่ีความถูกต้อง และมีความเหมาะสม ข้อความ 
และรปูภาพประกอบที่นำมาใช้ต้องไมล่ะเมิดลิขสิทธ์ิ หากจำเป็นต้องนำมาเผยแพร่ให้ระบุแหล่งที่มาข้อมลู 
อ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต ได้แก่ ไฟล์ทีม่ีนามสกุล .pdf .xls .xlsx .doc .docx .jpg.png .zip .rar ขนาด
ไฟล์ (size) ไม่ควรเกินไฟลล์ะ 4 MB และต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์
พ.ศ. 2560  

3. ขัน้ตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ดำเนินการดังนี้ 
3.1 หัวหน้าหน่วยงาน แต่งตั้งหรอืมอบหมายกลุม่/ฝ่ายหรอืคณะทำงานหรือเจ้าหน้าที่ปฏิบัตงิาน 

บรหิารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3.2 การนำเข้าข้อมลูข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วน ระบุแหล่งทีม่าหรือเจ้าของข้อมูล 

ช่วงวันของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกลุ) ไฟล์ ขนาดไฟล์โดยมีลำดับการปฏิบัติอย่างน้อยดังนี้ 
3.2.1 เจ้าหน้าทีเ่สนอข้อมลูข่าวสารทีป่ระสงค์จะนำข้ึนเผยแพร่บนเว็บไซต์ ใหห้ัวหน้า 

กลุ่มงานที่รบัผิดชอบดูแลเว็บไซต์พจิารณาอนุญาต ด้วยแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมลูผ่านเว็บไซต์ของหน่วงงาน 
ในราชการบริหารส่วนภูมิภาคสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามแนบท้ายประกาศที่เป็นลายลักษณ์อักษร 
กรณีเรง่ด่วน อนุโลมให้อนุญาตทางวาจาได ้

3.2.2 กรณีอนุญาต หัวหน้ากลุม่งานฯ มอบเจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิชอบ (Web Master) ซึง่ได้รับสิทธ์ิ 
(Usernameและ Password) เข้าสูร่ะบบบริหารจัดการ ดำเนินการนำข้อมลูข่าวสารข้ึนเว็บไซต์ในหมวดหมู่ 
ที่ถูกต้อง และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมลูข่าวสารนัน้ 

3.2.3 กรณีไม่อนญุาต หัวหน้ากลุ่มงานฯ มอบหมายเจ้าหนา้ที่ประสานแจ้งกลบัไปยังเจ้าของข้อมลูพร้อม
ช้ีแจงเหตุผล เช่น ไม่ตรงหรอืเกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ไม่ถูกต้องตามรูปแบบไฟล์ข้อมลูที่อนญุาต 
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  4. กลไกตรวจสอบ กำกบัติดตามอยา่งต่อเนื่อง  
  

4.1 หน่วยงานต้องกำหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัตหิน้าที่ดูแลบริหารจัดการเว็บไซต์ (Web Master) อย่างน้อย 2 
คน เพื่อทำงานทดแทนกันได้ 

 4.2 เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูลทุกรายการที่เผยแพร่ บน
เว็บไซต์ของหน่วงงาน หากพบว่าครบระยะเวลาการเผยแพรใ่ห้นำรายการนั้นลงจากเว็บไซต์ 

 4.3 เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมลูข่าวสารตาม มาตรฐาน
เว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version 2.0) ของสำนักงานรัฐบาล 
อิเลก็ทรอนิกส์(องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามาตรา 7 
มาตรา 9 และข้อมลูข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมลูข่าวสารของราชการกำหนด 
  4.4 เจ้าหน้าที่ Web Master มหีน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบญัญัติว่าด้วยการกระทำความผิด เกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรพ์.ศ. 2560 อย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสทีจ่ะเกิดความ เสียหาย
แก่ทางราชการ 

 4.5 ให้หน่วยงานสง่เสริมการเพิ่มพูนความรู้และทักษะการบรหิารจัดการเว็บไซต์ การรักษาความ มั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ให้แก่เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง ทั้งการฝกึอบรม (Training) การแลกเปลี่ยน 
เรียนรูร้ะหว่างผูป้ฏิบัติงาน (Knowledge Management) ทั้งนี้ใหห้น่วยงานนำประกาศสำนักงานสาธารณสุข
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย เรื่อง แนวทาง การเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
พ.ศ. 2566 เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูล ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน พ.ศ. 2566 สำหรับ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย และโรงพยาบาล สง่เสริมสุขภาพตำบล ในสังกัด ข้ึนเผยแพรบ่นเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และการประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่นและถือปฏิบัติโดยเครง่ครัด  
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