
ที่ รอ ๑๕33/ว13                                    (สำเนา)                        สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพน
ทราย 
                                                                                                ถนนประชาสุขสันต์ รอ ๔๕๒๔๐ 
 

                                                               15   มีนาคม   2567  
 
เรื่อง      ขอแจ้งช่องทางการรบัฟังข้อคิดเห็น ข้อร้องเรียน ของผูร้ับบริการ ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และประชาชน  
 

เรียน      นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวัดร้อยเอ็ด ผู้อำนวยการโรงพยาบาลทุกแห่ง สาธารณสุขอำเภอทุกอำเภอ 
   

ด้วย  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย ได้ดำเนินการตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ 
โปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ซึ่งหนว่ยงานได้ให้ความสำคัญในการรับฟงัเสียงสะทอ้น หรอื
ข้อร้องเรียนจากผู้รบับริการ ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียหรือประชาชน รวมถึงการแจ้งเบาะแสการร้องเรียนเรือ่ง ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

ในการนี ้สาธารณสุขอำเภอโพนทราย จึงขอแจ้งช่องทางการการรับฟงัเสียงสะท้อนหรือข้อ ร้องเรียนจาก
ผู้รบับริการ ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียหรอืประชาชน รวมถึงการแจง้เบาะแสการร้องเรียนเรื่องทุจริตและ ประพฤติมิชอบ 
ตามช่องทางดงันี้  

 1. ร้องเรียนด้วยตนเองที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
 2. ทางโทรศัพท์หมายเลข 0 4359 5076  
 3. ทางโทรศัพท์เคลือ่นที่ สาธารณสุขอำเภอโพนทราย หมายเลข 08 4789 5636 
 4. ตูร้ับความคิดเห็นภายในสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย จำนวน 1 ตู ้ 
 5. ทางไปรษณีย์ ส่งเรื่องถึงสำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย หมูท่ี่ 9 ตำบลโพนทราย อำเภอ โพน

ทราย จังหวัดร้อยเอ็ด 45240  
6.ทางไปรษณีย์ อิเล็กทรอนิกส์ Phonsai_it1@hotmail.com  
7.เวปไซตส์ำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย http://sasuk.phonsai-hos.com/#  

          จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพจิารณาประชาสัมพนัธ์ต่อไป  
 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(นายสมพงษ์ สุดขันธ์) 

สาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
 
 

 
งานบรหิาร โทร. ๐-๔๓๕๙ – ๕๐๗๖ 

mailto:Phonsai_it1@hotmail.com
http://sasuk.phonsai-hos.com/


 
ช่องทางการร้องเรียน สำนักงานสาธารณสขุอำเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
- สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย โทร 0 4359 5076 
 - สำนักงานสาธารณสุขจงัหวัดรอ้ยเอ็ด โทร 0 4351 3754  
- ศูนย์ดำรงธรรม อำเภอโพนทราย โทร 0 4359 5077 
 - ศูนย์ดำรงธรรม ศาลากลางจงัหวัดร้อยเอ็ด โทรศัพทส์ายดว่น ๑๕๖๗ หรือ ๐-๔๓๕๑-๙๔๒๗  
- ศูนย์บรหิารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ กระทรวงสาธารณสุขอาคาร 1 ช้ัน 1 ตึกสำนักงาน ปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ถนนติวานนท์ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบรุี 11000 
- www.moph.go.th.  
- กระทรวงสาธารณสุข เบอรโ์ทร02-590-1000 
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- สำนักงานสาธารณสุขร้อยเอ็ด ( http://sasuk101.moph.go.th/) 
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ช่องทางการร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพนทราย 
 http://sasuk101.moph.go.th/ 
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